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The rapid expansion of artificial intelligence (AI) systems in sensitive 

decision-making processes has created fundamental challenges in the 
fields of civil liability and the legal status of users. This study aims to 

examine the foundations and challenges of attributing liability arising 

from algorithmic decisions and to assess the adequacy of traditional 

legal rules in addressing such challenges. The research employs a 
descriptive-analytical methodology based on library research and a 

comparative examination of the regulations of leading legal systems, 

particularly those of the European Union. The findings indicate that 
traditional legal concepts such as fault, causation, and foreseeability are 

no longer fully capable of accurately explaining liability in the context 

of learning technologies. Without reconsidering these concepts, the 
possibility of providing effective compensation to injured parties may 

be seriously limited. The results further demonstrate that users, as 

stakeholders in AI-based decision-making processes, require 

recognition of fundamental rights, including the right to information, the 
right to contest decisions, and the right to human review, in order to 

establish a legal balance between users and service providers. The 

comparative analysis shows that the development of binding and 
structured legal rules, together with the adoption of a multilayered 

approach based on institutional responsibility, protective mechanisms, 

and international coordination, is an unavoidable necessity. The overall 

conclusion of the study is that only through such a framework can 
justice, transparency, and effective compensation be ensured in the 

digital environment. 
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 مقاله پژوهشی

 (36-21ت )صفحا

 

 کاربر یحقوق گاهیو جا هایریگمیدر تصم یهوش مصنوع تمیالگور یحقوق تیولؤمس
 

 2، آیدا مخترع1هرا صالحیز
 

 . ایران شیراز، آپادانا، موسسه اقتصادی مالی حقوق ارشد کارشناسی دانشجوی .1

 )نویسنده مسؤول(، ایران. شیراز آپادانا، عالی آموزش موسسه علمی تهیأ عضو و استادیار. 2
 

 01/07/1405 :انتشار   30/01/1405 :پذیرش   02/12/1404 :ویرایش   24/09/1404 :دریافت
 

 چکیده
 یحقوق گاهیو جا یمدن مسؤولیت ۀرا در حوز ینیادیبن یهاحساس، چالش یریگمیتصم یندهایدر فرا یهوش مصنوع یهاگسترش روزافزون سامانه

قواعد  تیکفا یابیو ارز یتمیالگور ماتیاز تصم یناش مسؤولیتانتساب  یهاو چالش یمبان یپژوهش با هدف واکاو نیکرده است. ا جادیکاربران ا
 شرو،یپ یحقوق یهامقررات نظام یقیتطب یو بررس یابر منابع کتابخانه یو مبتن یلیتحل - یفیتوص قیانجام شده است. روش تحق یحقوق یسنت
 قیدق نییتوان تب گرید یریپذینیبشیو پ تیرابطه سبب ر،یهمچون تقص یکیکلاس میکه مفاه دهدینشان م هاافتهیاروپا، است.  هیاتحاد ژهیوبه

. شودیمحدود م یطور جدبه دگانیدانیامکان جبران خسارت ز م،یمفاه نیدر ا یرا ندارند و بدون بازنگر رندهیادگی یهایدر بستر فناور مسؤولیت
مانند  ینیادیحقوق بن ییشناسا ازمندین ،یهوش مصنوع یریگمیتصم ندیدر فرا نفعیذ نیعنوان طرفآشکار ساخت که کاربران، به نیهمچن جینتا

نشان داد که  یقیدهندگان خدمات برقرار شود. مطالعه تطبآنان و ارائه انیم یهستند تا تعادل حقوق یانسان ینیحق اعتراض و حق بازب ،یحق آگاه
 یضرورت یالمللنیب یو هماهنگ یتیحما یسازوکارها ،ینهاد مسؤولیتبر  یمبتن هیچندلا کردیاز رو یریگآور و ساختارمند و بهرهقواعد الزام نیتدو

 تالیجید یرا در فضا یجبران یو کارآمد تیعدالت، شفاف توانیم یچارچوب نیذر چنپژوهش آن است که تنها از رهگ یکل جهیاست. نت ریناپذاجتناب
 .کرد نیتضم

 .یقواعد حقوق ،یتمیالگور ماتیحقوق کاربران، تصم ،یمدن مسؤولیت ،یهوش مصنوع :کلمات کلیدی



 23صالحی و همکار/  ربرکا حقوقی جایگاه و هاگیریتصمیم در مصنوعی هوش الگوریتم حقوقی ولیتؤمس

 

 مقدمه
 یریگمیتصم یهابه حوزه یهوش مصنوع یهاسامانه ورود

 یرا در معرض دگرگون یمدن مسؤولیت یحساس، ساختار سنت
و  رندهیادگی یهاها با اتکا بر مدلسامانه نیقرار داده است. ا

 یکه منطق درون کنندیم دیتول یماتیخودکار، تصم یندهایفرآ
شده است  عثبا یژگیو نی. همستین حیها اغلب قابل توضآن

 گرید یریپذینیبشیو پ ریمانند تقص یکیکلاس یارهایکه مع
 تیماه لیبه دل زیرا نداشته باشند. طراحان ن مسؤولیت نییتوان تب

 نیندارند. ا هایکنترل کامل بر خروج ها،تمیو خودآموز الگور ایپو
 جهیو نت یورود یهاداده انینسبت م شودیموجب م تیوضع
مانع از اعمال  یابهام نینباشد. چن یبازساز بلروشن و قا ،یینها

 نییتع یآن، دشوار امدی. پگرددیم تیرابطه سبب یقواعد سنت
 طیشرا نیاست. ا یریگمیتصم ندیول در فرآؤمس یفاعل حقوق

را برجسته  مسؤولیت نیادیبن میدر مفاه یشیضرورت بازاند
 ماتیدر تصم مسؤولیتانتساب  مسأله ن،ی. بنابراکندیم
 شده است. یحقوق فناور یاصل یهااز چالش یکی یتمیگورال

کاربران در مواجهه  یحقوق گاهیجا ،یمفهوم یهاکنار چالش در
رو است. روبه یبا ابهام جد زین یهوش مصنوع یهابا سامانه

ها، از نحوه عملکرد سامانه یکاف یاز کاربران بدون آگاه یاریبس
 نی. ارندیگیخودکار قرار م ماتیتصم ریناخواسته تحت تأث

آگاهانه و برهم خوردن توازن  تیرضا فیباعث تضع یناآگاه
با درج شروط  زیفناورانه ن یهاشرکت ی. برخشودیم یقرارداد

خود را کاهش  یقانون یهامسؤولیت کوشندیمحدودکننده، م
به  سکیبه انتقال ناعادلانه ر تواندیم یاهیرو نیدهند. چن

 ت،یوضع نیمقابله با ا یاروپا برا هیکاربران منجر شود. اتحاد
از  تیکرده است. قانون حما بیرا تصو یمتعدد ورآمقررات الزام

 یبار حق دسترس نینخست یبرا (GDPR 2016/679)ها داده
کرد. قانون  ینیبشیخودکار را پ یریگمیکاربران به منطق تصم

پر  یهاسامانه یبرا زین( AI Act 2024) یهوش مصنوع دیجد
وضع  یو نظارت انسان تیشفاف یرانهگسختتعهدات  ،یسکر

از  تیحما انیتعادل م جادیدنبال ابه نیقوان نیکرده است. ا
 کاربران هستند. نیادیحقوق بن نیو تضم ینوآور

 یهاهمچنان پرسش ،یاو منطقه یمقررات مل بیوجود تصو با
هوش  ماتیبه تصم مسؤولیتانتساب  ۀنحو ۀدربار یاساس

باعث  هاتمیالگور یفن یدگیچیمانده است. پ پاسخیب یمصنوع
 فیتضع یو عامل انسان بارانیفعل ز انیشده است که رابطه م

از  یناش اکرد که خط نییتع توانیموارد نم یاریشود. در بس

 نیخودکار سامانه بوده است. ا یروزرسانبه ایداده،  ،یطراح
 یبه عدالت جبران یابیدر دست یجد یهاموجب چالش تیوضع

در نبود چارچوب روشن، با ابهام در  زیها ن. دادگاهشودیم
 یحقوق تیامن یابهام نیاند. چنقصور مواجه ای ریتقص صیتشخ

قواعد  نیبه تدو ازین روینا. از دهدیقرار م ریتحت تأث زیجامعه را ن
 دیقواعد با نی. اشودیاحساس م شیاز پ شیب هیشفاف و چندلا

برداران و کاربران را دهندگان، بهرهاز جمله توسعه گرانیتمام باز
پژوهش ناظر بر  یاساس، پرسش اصل نیپوشش دهد. بر هم

 نکاربرا گاهیو جا یتمیالگور ماتیتصم یحقوق مسؤولیت نییتع
 است. ندیفرآ نیدر ا

مقررات  یبا بررس( 87: 1403)و همکاران  یپناهیپژوهش عل
 نییکه تع دهدیاروپا نشان م هیدر اتحاد یمدن مسؤولیت
جبران  کنندهنیتضم تواندیم مسؤولیتروشن  یهاچارچوب

 دیباشد. آنان تأک یدر حوزه هوش مصنوع انیخسارت قربان
 رمحض ب مسؤولیتاعمال  ان،یکه در موارد ورود ز کنندیم

 نیخواهد شد. ا مسؤولیتدهندگان و اپراتورها مانع از فرار توسعه
 یبرا ریتقص هیصرف به نظر یآن است که اتکا انگریب دگاهید

راستا،  نی. در همستین یکاف یتمیالگور ماتیتصم لیتحل
 ریتقص رینظ یسنت یارهایمع یبر ناکارآمد( 74: 1402) اینیذاکر

 نیدر ا یادیبن یشیبازاند رتکرده و ضرو دیتأک تیو رابطه سبب
 بیکه ترک دهدیم شنهادیپ ی. وکندیرا مطرح م میمفاه

 یدگیچیبه پ نانهیبواقع یپاسخ تواندیم یمحض و سنت مسؤولیت
 مسأله یبا بررس زین (61: 1400) دیباشد. تخش هاتمیالگور

 ییهوشمند، پرسش امکان شناسا یهاسامانه یحقوق تیشخص
 پوری. اما ولکندیفاعل مستقل را مطرح م نوانعها بهسامانه نیا

هوش  یحقوق تیبر فقدان شخص (94: 1400) یلیو اسماع
 یبر اشخاص انسان دیبا مسؤولیتکرده و معتقدند  دیتأک یمصنوع

( 133: 1398)و همکاران  اینحکمت گر،ید یمتمرکز بماند. از سو
 مسؤولیتهوشمند،  یهاربات یکه خودمختار دهندینشان م

 یضرورت طراح هاافتهی نی. اسازدیم یصرف کاربران را ناکاف
دیده را مؤثر از زیان تیحما نیتضم یبرا نیگزیجا یهاچارچوب

موجود  یخلأها یبا بررس زین (2024:24). گارون کندیم تیتقو
امکان  ،یبه فاعل انسان تمیالگور یخروج میدر انتساب مستق

هوشمند را مطرح  یهانهمحدود به ساما یحقوق تیشخص یاعطا
 تیقابل اریدر مع یحال بر لزوم بازنگر نیدر ع ی. وسازدیم
 یبیمقاله او مدل ترک ت،ی. در نهاکندیم دیتأک ینیبشیپ

 ن،ی. همچنداندیالگو م نیرا کارآمدتر ریمحض و تقص مسؤولیت
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 یامدهایکاربران از پ یبر ناآگاه دی( با تأک2024)جادج و همکاران 
 انیم یارهیزنج یرا امر مسؤولیتخودکار،  ماتیتصم یحقوق

و  تی. آنان شفافدانندیبرداران مدهندگان و بهرهطراحان، توسعه
. کنندیم یمعرف یتحقق عدالت حقوق شرطشیرا پ یریپذحیتوض
مقررات  نیضرورت تدو زیاروپا ن هیآنان از تجربه اتحاد یبررس
 .سازدیم رجستهرا ب یو فرامل یآور ملالزام

 ماتیدر مواجهه با تصم یمدن مسؤولیت نیادیبن یهاچالش -1
 یتمیالگور

خودآموز و  یبا ساختارها یهوش مصنوع یهاظهور سامانه
 یجد یرا با چالش یمدن مسؤولیت کیکلاس یهاانیبن ،یرخطیغ

 ینیبشیپ تیبلقا ر،یتقص ک یکلاس یارهایمواجه کرده است. مع
از  یاراده انسان یجابه میتصم کهیهنگام ت،یو رابطه سبب
 یشناختروش ییکارا شود،یم یناش یتمیالگور - یسازوکار آمار

 مسؤولیت ینظر یمبان لیتحل رو،نیا . ازدهندیخود را از دست م
 ،یدر طراح یمراقبت فیوظا شناسانهتیغا یبازخوان ازمندین

 یهای پژوهش. پژوهشهاستتمیاز الگور یبردارآموزش و بهره
صرفا  خودکار و  یهاسامانه انیم کیبر ضرورت تفک یداخل

بر قلمرو انتساب  کیتفک نیا ریو تأث رندهیادگی یهاسامانه
 . (45: 1402 ،همکارانو  ی)اکبراند نهاده دیتأک مسؤولیت

 یاز قالب رفتار انسان« استاندارد توجه متعارف» دیبا منظور،نیبد
اعمال در  تیمنتقل شود تا قابل «یتمیدقت الگور تاندارداس»به 

اصل  ن،ی. همچندیمحور فراهم آداده یهایریگمیبستر تصم
در مواجهه با  یاقتضا دارد که نظام دادرس دهیداز بزه تیحما
بهره  ریپذانعطاف یاز قواعد اثبات هایخروج یریپذحیتوضعدم

انحراف  ۀدربار ضقابل نق یهاچارچوب، فرض نی. در اردیگ
 در بار نیگزیجانقش  تواندیم یاعلام یاز پارامترها تمیالگور

ابزار و  انیمرز م نییبا تب ریاخ یداخل یهاکند. پژوهش فایاثبات ا
قلمرو  فیآن را بر بازتعر یامدهایپ رنده،یادگی یهافاعل در سامانه

و  ی)صابراند نشان داده« ابزار خطرناک»و  «یفاعل حقوق»
در پرتو  یمدن مسؤولیت یآنکه، مبان جهی. نت(82: 1403 اران،همک

 یبه الگو« فعل -فاعل» یمستلزم انتقال از الگو یهوش مصنوع
 شیتنها با پالا یانتقال نیاست. چن «بر خطرمبتنی –نظام »

خواهد  سریم یقواعد اثبات یو بازمهندس مسؤولیتعناصر  یمفهوم
 شد.

که رکن  دهدینشان م یالمللنیهای بپژوهش ،یقیدر سطح تطب
 ،یتمیالگور ماتیتصم تیعنوان شرط مشروعبه «یریپذحیتوض»

است. در فقدان  افتهی مسؤولیتعناصر  فیدر بازتعر نیادیبن ینقش
مخدوش  یریپذینیبشیپ اریقابل سنجش، هم مع تیشفاف

اصحاب دعوا محدود  یو هم امکان دفاع مؤثر برا شودیم
 یفن یافشا» فیتکل ن،ینو یهاهیرهگذر، نظر نی. از اگرددیم

را در شمار تعهدات  «یتمیالگور یزیمم»و « معنادار
 یها. پژوهشدهندیقرار م یقرارداد و پسا یقراردادشیپ

و  ضیبر خطر تبع دیبا تأک یدر حوزه حقوق فناور یتخصص
مؤثر  راضو حق اعت خطربر  یمبتن یگرمیتنظ ،یستمیس یخطا

منصفانه  یصول دادرسا تیخودکار را لازمه رعا ماتیبه تصم
 :Veale & Zuiderveen Borgesius, 2021)اند دانسته

صرفا   دینبا خطربار  عیبر آن است که توز یایتلق نی. چن(410
کنترل مؤثر بر  زانیبه م دیافزار باشد، بلکه بانرم تیتابع مالک

 «مسؤولیت رهیزنج» جه،ی. در نتدگره بخور تمیچرخه عمر الگور
و هر  شودیم فیمستمر تعر شیتا استقرار و پا یاز مرحله طراح

انتقال  یهنجار هیتوج کرد،یرو نی. اابدییم زیحلقه تعهدات متما
را فراهم  یاو شبکه ینهاد یهامسؤولیتبه  یفرد مسؤولیتاز 
بر  ییاروپا ینهادها یاستیس یهاهی. افزون بر آن، توصسازدیم

واجدان  جادیو ا میتصم یثبت ردپا یبرا یلزوم استانداردگذار
 Mökander  et)دارند  دیمستقل تأک یحسابرس یبرا تیصلاح

al, 2022: 252-253)قیوث وندیپ ،هایپژوهش نیا ندی. برآ 
 یبندرا صورت یفن یحسابرس تیو قابل یحقوق تیمشروع انیم
به ادغام  ریناگز مسؤولیت ینظر یمبان سان،نی. بدکندیم

 است. یفن یهاو سنجه یحقوق یارهایمع

واسطه به ،یتمیالگور ماتیدر بستر تصم «تیسبب» مسأله
از  ،یروزرسانمکرر به یهاها و مداخلهها، مدلداده یپوشانهم

 یفیتوص یخارج شده و مستلزم الگوها یعاملو تک یقالب خط
مدل،  یدرون یرهایبه مس یاست. در فقدان  دسترس تردهیچیپ

 یبه دشوار یخروج انیو ز یداده ورود انیم تینسبت عل لیتحل
 قیقواعد انتساب از طر ییمبنا، بازآرا نیقابل احراز است. بر ا

قابل  «یارهیزنج یجمع تیسبب»و  «ینهاد تیسبب» رشیپذ
بر لزوم انتقال تمرکز  دیبا تأک یهای داخل. پژوهشدینمایدفاع م

، «داده و مدل تیحاکم یمعمار»به  «یکنش فرد»از 
انطباق با از عدم یل امارات ناشیاز قب لیبد یاثبات یراهبردها

و  انینقی)علکرده است  شنهادیرا پ یاعلام یاستانداردها
 ت،یاز تعهدات شفاف یالگو، تخط نی. در ا(63: 1402همکاران، 

 تیبر دخالت سبب یانهیمنزله قربه ،یو ثبت سوابق فن یزیمم
قصور در نظارت » هیزمان، نظر. همشودیم یتلق یحقوق
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قلمرو مراقبت  ر،یتقص نینو یبندصورت عنوانهب «یتمیالگور
. دهدیمدل توسعه م یدارو نگه دیرا از مصرف به تول یاحرفه

را در فقدان  یقهر مسؤولیت یمبان تواندیم یایبندصورت نیچن
 ن،یبر اکند. علاوه تیتقو میتصم یبه منطق درون یدسترس

 یامهیب یهانظام یبر ضرورت طراح ریاخ یهای داخلپژوهش
 دیتأک یانتساب فرد رقابلیغ خطرهایپوشش  یمکمل برا

از  تیسبب سان،نی. بد(88: 1401و رزمخواه،  یفی)ساند نهاده
 لیتبد یچندسطح یبه سازوکار نهاد یعاملتک یادهیپد
را در  یعموم یریشگیو پ یجبران ییتحول، کارا نی. اشودیم

 .بخشدیم ءارتقا یمدن مسؤولیتحوزه 

هوش  یهاسکیدر مواجهه با ر یحقوق یهاتحول نظام -2
 یمصنوع

به  مسؤولیتانتساب  تیمشروع یمبنا ،یقیتطب هیسو در
و  «سکیر یحکمران»بر محور  یسکپر ر یهاسامانه

ت، برداش نی. در اشودیم فیبازتعر «یتمیالگور ییگوپاسخ»
را به  خود یجا یبر اراده کنشگر انسان یمبتن ی سنت یارهایمع
و  یزیمم تیبر کنترل مؤثر، قابل یمبتن ی ساختار یارهایمع
 نیتأمآن است که عدم یهنجار امدی. پدهندیم یابیرد
 یتلق یساختار ریخود صورت تقص ،ییگوپاسخ یهارساختیز
اروپا  یقوقحمعاصر درباره نظم  یهای تخصص. پژوهششودیم

و  تیناظر بر شفاف ینشان داده است که اصول اخلاق
 ءآور ارتقابه سطح قواعد الزام هیاز سطح توص ،یریپذمسؤولیت

 :Burri, 2023)اند قابل اجرا ترجمه شده یو به زبان حقوق افتهی

ه چرخ یمستندساز یچارچوب، تعهدات مثبت برا نی. در ا(74
ز ا یانسان ینیحق بازب نیو تضم ،یریمدل، آزمون سوگ اتیح

ندارد استا» رشیپذ ن،ی. همچنگردندیقلمداد م مسؤولیتارکان 
 یدر برخ «تعارفانسان م»بدل   یمثابهبه« معقول تمیالگور

آورده  دیدمراقبت را پ اریاز مع یدیجد یبندصورت شنهادها،یپ
 یارهایرا با مع تمیسنجش رفتار الگور ،یاستاندارد نیاست. چن

 . افزون بر آن،کندیهمساز م یاروز و عرف حرفه یفن
 یفن یریپذلیبر نقش تحل یحقوق و فناور یلیهای تحلپژوهش
دارد  دیها تأکسلاح یبرابر ومنصفانه  یحق دادرس نیدر تضم

(Ashley, 2019: 128)یکارآمد انیم یمفهوم وندیپ جه،ی. نت 
 ینظر یمبان سان،نیاست. بد نییتب یفن تیو قابل یجبران

 شیبه نما را یحق و فناور انیم یاچرخه یبندصورت ،مسؤولیت
 .گذاردیم

                                                             
1- Layered Liability  

اقتضا  «سکیبر ر یمبتن یگرمیتنظ» ،یساحت حقوق داخل در
به بر اساس نوع کاربرد  مسؤولیتکه درجات تعهد و  کندیم

شود.  یبندبالقوه، طبقه یامدهایحوزه و شدت پ تیحساس ،سامانه
 پر یهاآن است که در حوزه یبندطبقه نیا یهنجار امدیپ

خطر، کم یهاو در حوزه دیتشد تیمخاطره، بار مراقبت و شفاف
با اصول  دیبا یزگذاریتما نیحفظ گردد. ا یانعطاف مقررات

 لیو تناسب همخوان باشد تا از تحم ضیمنع تبع ،یبرابر
 د،یجد یهای داخلشود. پژوهش یریناموجه جلوگ یهانهیهز

حق » ،ینیشیپ یتمیاثرات الگور یابیبر لزوم ارز دیضمن تأک
 نفکیرا جزء لا« حق اعتراض مؤثر»و  «میاز منطق تصم یآگاه
اند دانسته یخصوص میکننده و حرمصرف یهاتیحما

 . (102: 1403 ،یلیاسماعی)حاج

 نییامتناع از ارائه تب ای یمقتض یحقوق، عدم افشا نیدر پرتو ا
و موجد  یعنوان نقض تعهدات قانونبه تواندیقابل سنجش، م

 مسؤولیت» یالگو رشیپذ ن،یگردد. افزون بر ا یتلق مسؤولیت
1یاهیلا دهنده ارائه دکننده،یتول انیم سکیر عیتوز نامکا «

الگو،  نی. اکندیتر فراهم معادلانه ینحوبردار را بهخدمت و بهره
را در تمام طول  یمراقبت یهازهیانگ ،یریشگیهمسو با اصل پ

و  یامهیب یهاتیراستا، حما نی. در همدینمایم تیتقو رهیزنج
 یدر طراح یساختار رطوبه دیبا زیمکمل ن یجبران یسازوکارها

 ،یادغام نیچن یهنجار جیادغام شوند. نتا یتمیالگور یحکمران
 ماتیاعتماد مشروع به تصم ءو ارتقا یجبران ییکارا شیافزا

 تیماه .(59: 1403، محمودیو  یکاظمبحر) فناورانه است
در  یادهیچیپ یهاچالش یهوش مصنوع یهاسامانه یفرامرز

کرده است.  جادیا ییقضا تیو صلاح نیحوزه تعارض قوان
ممکن است  یتمیالگور ماتیاز تصم یناش بارانیهای زپژوهش

 کهیدرحالواقع شود،  ییایگوناگون جغراف یدر قلمروها
 علبر مکان وقوع ف یمبتن تیصلاح نییتع یسنت یسازوکارها

در  یشیبازاند رو،نیا . ازستین تیوضع نیا یپاسخگو بار،انیز
از جمله الحاق مکان بروز اثر و محل استقرار  ت،یصلاح یارهایمع
 یهاضرورت دارد. پژوهش ت،یداده به قلمرو صلاح رساختیز

لزوم « خودکار ماتیتصم یمرزبرون یاثرگذار»بر  دیبا تأک یداخل
تحول  نیا. اندشده ادآوریرا  یمدن یسدادر نییدر قواعد آ یبازنگر

 یبر حقوق ماد میطور مستقدارد بلکه به یاهیرو یتنها جنبهنه
خطر  ،یمقررات یهماهنگ ابی. در غگذاردیاثر م زیاصحاب دعوا ن

با  ییقضا یهاها به حوزهشرکت ییجاو جابه «یمیفرار تنظ»



 1405پاییز ، سوماره ، شمهفتمای، دوره رشتههای حقوقی میانفصلنامه پژوهش /26
 

 میضرورت تنظ ب،یترت نی. بدابدییم شیافزا رانهیگسهلقواعد 
. شودیآشکار م تمیداده و الگور یقواعد مربوط به حکمران یفرامل

« شناخت متقابل» یهاشده است که نظام شنهادیافزون بر آن، پ
عنوان ابزار به یتمیاعتماد الگور یهانامهیدر صدور گواه

به کار گرفته شوند  یادر سطح منطقه یسازهماهنگ
(Shneiderman, 2022: 93)ییکارا تیمباحث، تقو نیا جهی. نت 

 یدیده در سطح فراملحقوق زیان عییاز تض یریشگیو پ ییقضا
 است.

 ینوظهور هوش مصنوع یحقوق یامدهایپ -3
 یحقوق تیشخص یپرسش از امکان اعطا ن،یادیاز مسائل بن یکی

در  ،یبحث نیاست. چن یهوش مصنوع یهامستقل به سامانه
ها سامانه نیبه ا فیانتساب حقوق و تکال تیبا قابل میمستق وندیپ

مستلزم  یهوش مصنوع یبرا یحقوق تیشخص رشیقرار دارد. پذ
آن از ابزار صرف  کیو تفک «یفاعل حقوق»مفهوم  فیبازتعر

 یتلق دیرا عمدتا  با ترد کردیرو نیا یهای داخلاست. پژوهش
 یحقوق تیعامل یسنت یهاکرده و بر ضرورت حفظ چارچوب

 نیا ی. استدلال اصل(14-12: 1402 ،ی)موسونموده است  دیتأک
و اراده  فیادراک تکل ییبدون توانا یحقوق تیاست که شخص

بر  اتینظر ی. در مقابل، برخاست یهنجار یآگاهانه فاقد مبنا
 یبرا یمحدود و ابزار یحقوق تیشخص رشیامکان پذ

 اریبر مع دگاهید نیاند. اخاص استدلال کرده یهاسامانه
دارد.  هیتک یو اجتماع ینقش در تعاملات اقتصاد یفایا ی کارکرد

 سکیو انتقال ناموجه ر ییگواصل پاسخ فیخطر تضع حال،نیباا
که  دهدینشان م زین یقی. مطالعات تطبتاس یهمچنان باق

با  دیبا یهوش مصنوع یبرا یحقوق تیشخص رشیپذ
همراه باشد  رانهیگسخت ییو نظارت قضا قیمض یهاتیمحدود

(Solum, 2020: 158)ینظام حقوق رسدیبه نظر م ت،ی. در نها 
بر  یفریو ک یمدن مسؤولیت یبه سمت توسعه الگوها دیفعلا  با

 برداران حرکت کند.و بهره ندگانکنمحور کنترل

بر روابط  یتمیالگور ماتیتصم ریتأث ،یمنظر حقوق اقتصاد از
قابل تأمل است.  زین تیناز اصل حسن یو الزامات ناش یقرارداد

قرارداد عمل  ییعنوان عامل اجرابه تواندیم یهوش مصنوع
بر تعادل  میمستق یامدهایاتخاذ کند که پ یماتیکرده و تصم

 یسنت میمفاه فیتعرضرورت باز ت،یوضع نیدارند. ا یقرارداد
. سازدیرا آشکار م« رضا بیع»و « اراده» ،«تیرضا»مانند 

 یکه اجرا ییدارند که در قراردادها دیتأک یداخل یهاپژوهش
سطح  دیبا رد،یگیهوشمند قرار م یهاها بر عهده سامانهآن

. شود نیتضم نیطرف یبرا ینیبشیپ تیو قابل تیاز شفاف یخاص
از طرف  تیو حما یصورت، اصل انصاف قرارداد نیا ریدر غ
و  یرسانتعهدات اطلاع ن،ینقض خواهد شد. افزون بر ا فیضع

 یتلق یقراردادشیاز الزامات پ یسامانه بخش یهایژگیو یافشا
کننده از مصرف تیتعهدات با اصول حاکم بر حما نی. اگرددیم
 تیقابل ایموجب بطلان  تواندیها مو تخلف از آن خورندیم وندیپ

اند مطالعات نشان داده زین یالمللنیسطح بفسخ قرارداد شود. در 
را مختل کرده  یتعادل قرارداد توانندیم یتمیالگور ماتیکه تصم

 Edwards)شوند  تیناز نقض حسن یناش مسؤولیت سازنهیو زم

& Veale, 2017: 42) . 

کند که همسو با اصول  وضع یقواعد دیبا ینظام حقوق ن،یبنابرا
 .دینما یریجلوگ یعدالتیاز بروز ب ،یاقتصاد ییانصاف و کارا

 یهاپرسش یفریو حقوق ک یهوش مصنوع انیم وندیپ تا ،ینها
 جادیانتساب جرم ا تیو قابل مسؤولیترا درباره حدود  یادهیچیپ
منجر به ارتکاب  تمیاست که اگر الگور نیا ی. چالش اصلکندیم

خواهد  ریپذفاعل جرم چگونه امکان نییرفتار مجرمانه شود، تع
 یو قصد فاعل انسان یآگاه رب یفریک مسؤولیت یبود. اصول سنت

فاقد اراده و شعور مستقل است.  تمیالگور کهیدرحالاستوارند، 
 نیکرده است که در چن دینکته تأک نیبر ا یهای داخلپژوهش

 ،یباشد که بر طراح یمتوجه اشخاص مسؤولیت دیبا یموارد
 ینیآقا ام)اند نظارت داشته تمیاز الگور یبردارآموزش و بهره

بر اصول  یمبتن دگاهید نیا(. 69: 1402و همکاران،  یفشم
 زیاز گر یریاست و هدف آن جلوگ رانهیشگیپ ییجنا استیس

است. در حوزه  یفریک ییگواز پاسخ یحقوق ای یقیاشخاص حق
 یالگو توانیاند که ماستدلال کرده شمندانیاند یبرخ ،یقیتطب

 یفریک مسؤولیتانتساب  یعنوان مبنارا به «یقصور ساختار»
و  یدر طراح یکاف ریمعنا که عدم اتخاذ تداب نیبد گرفت،در نظر 

 :Calo, 2015)گردد  یتلق ییجزا ریمعادل تقص تواندینظارت م

به  ،یعموم یریشگیسو با اصل پهم ،یتحول نیچن .(39-41
کمک  نینو یهایدر مواجهه با فناور یاجتماع تیامن ءارتقا

 خواهد کرد.

 یتمیالگور یهایریگمیاز تصم یناش یمدن مسؤولیت -4
 ر،یعناصر تقص یهیبر پا یسنت یدر نظام حقوق یمدن مسؤولیت
عناصر نقش  نیو وقوع ضرر استوار بوده است و ا تیرابطه سبب

 ۀاند. در حوزکرده فایجبران خسارت ا نیدر تضم نیادیبن
و  رشفافیغ تیواسطه ماهبه ،یتمیالگور یهایریگمیتصم

 تیعناصر با واقع نیا قیتطب ،یهوش مصنوع یهاسامانه دهیچیپ
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 یدر معنا ریرو شده است. عنصر تقصروبه یجد یبا دشوار ینیع
است،  یشخص انسان رمتعارفیبر رفتار غ یخود متک کیکلاس
 تیتبع یبوده و از قواعد آمار یفاقد اراده انسان تمیالگور کهیدرحال

 ریتقص میامر موجب خلأ در امکان انتساب مستق نی. همکندیم
 جابیعنصر را ا نیا یمفهوم یبه بازخوان ازین و شودیبه سامانه م

قصور در » رشیبر پذ هاهیاز نظر یراستا، برخ نی. در ادینمایم
دارند که  دیتأک ریتقص نیعنوان صورت نوبه «یتمینظارت الگور

 یمبالاتیمصداق ب یفن یندهایبر فرا یدر آن، عدم کنترل کاف
 مسؤولیتنهاد  ییبه حفظ کارا یفیبازتعر نی. چنگرددیم یتلق
 ن،ی. افزون بر ارساندیم یاری نینو یهایدر برابر فناور یمدن

خود را از  یبار اثبات دهدیدیده امکان مبه زیان یبندصورت نیا
منظر عدالت . از ندیمنتقل نما یبه تعهدات نظارت یرفتار فن

به جبران، توازن  یحق دسترس تیتحول ضمن تقو نیا ،یمیترم
 ی ومی)کر کندیماز افراد را برقرار  تیو حما یفناورتوسعه  انیم

 ریعنصر تقص فیبازتعر جه،ی. در نت(129-131: 1403 ،ی آبادیعل
 یبرا ریزناپذیگر یضرورت یتمیالگور یهایریگمیدر پرتو تصم
 است. یمدن مسؤولیتنهاد  تیحفظ مشروع

 یوندیعنوان پبه یسنت یمدن مسؤولیتدر  تیعنصر رابطه سبب
اثبات آن بر  یو بار اصل شودیو ضرر شناخته م بارانیفعل ز انیم

به  ،یتمیالگور یهایریگمیقرار دارد. در بستر تصم یدوش مدع
مداوم  یریرپذییو تغ نیماش یریادگی یندهایفرا یدگیچیپ لیدل

 ریمواجه است و مس یجد یشواررابطه با د نیها، احراز امدل
 تیوضع نی. استین یو قابل بازساز یصورت خطتحقق ضرر به

محدود کرده و کارکرد  دهیدانیز یمؤثر را برا یامکان اقامه دعو
 یبرخ رو،نیا . ازکندیم فیرا تضع مسؤولیتنهاد  یجبران

را  «یجمع تیسبب» ای «ینهاد تیسبب» هیحقوقدانان نظر
 رهیاز عوامل زنج یامجموعه انیم مسؤولیتاند تا کرده شنهادیپ

بار  تواندیم کردیرو نیگردد. هرچند ا عیتوز یبردارو بهره دیتول
 یادیبا ضعف بن هینظر نیبردارد، اما ا دهیدانیاثبات را از دوش ز

در  یواقع یاز عوامل، نقش یکیممکن است  رایمواجه است؛ ز
ول ؤمس یانتساب جمع لیدلورود خسارت نداشته باشد اما صرفا  به

 مسؤولیت بودنیامر هم خلاف اصل شخص نیشناخته شود که ا
است. دکتر  ریتقصیبار ناموجه بر عامل ب لیو هم موجب تحم

فعل و  انیم یبر ضرورت احراز رابطه واقع دیبا تأک زین انیزدانی
به  تواندیم تیسبب یسنت اریمع فیکه تضع دهدیضرر، هشدار م

حوزه  ضابطهیو گسترش ب رعادلانهیغ یهامسؤولیت یریگشکل
 ل،یتحل نای کنار در. (40-46: 1403 ان،یزدانی) نجامدیب مسؤولیت

 تمیآموزش الگور ای یطراح یاستانداردها تیبه رعا یتوجهیب
 ،ی)رجبشود  یتلق تیبر تحقق سبب یانهیعنوان قربه تواندیم

صرفا   یالگوهااتکا به  یجابه ن،بنابرای. (462-465: 1398
از  یریگبا بهره یتر آن است که نظام حقوقمناسب ،یجمع

ضمن توجه به اقتضائات  ت،یسبب یمتعارف و کارکرد یارهایمع
 انیم یقیهمچنان بر ضرورت احراز رابطه حق ن،ینو یهایفناور

حفظ شود و  دهیدانیاز ز تیکند تا هم حما دیرفتار و ضرر تأک
 گردد. یریجلوگ رمنصفانهیغ مسؤولیت جادیهم از ا

از  یناش یمدن مسؤولیتدر  یاز مباحث اساس گرید یکی
است که  یریپذینیبشیپ مسأله ،یتمیالگور یهایریگمیتصم

شناخته  یدر احراز تعهدات مراقبت یهنجار یعنوان شاخصبه
رفتار انسان  هیبر پا ینیبشیپ اریمع ،ی. در حقوق سنتشودیم

معقول  یامدهایپ رودیمتعارف بنا نهاده شده و از کنشگر انتظار م
قادر به  رندهیادگی یهاتمیفعل خود را لحاظ کند. در مقابل، الگور

 ینیبشیپ زیها نطراحان آن یهستند که حت ییهایخروج دیتول
حد  نییدر تع یامر منجر به چالش اساس نیها را ندارند. اآن قیدق
 تیرا در وضع دگانیدانیز تواندیو م شودیم یریپذینیبشیپ

شده است که  شنهادیپ رو،نیا مضاعف قرار دهد. از یریپذبیآس
 یمبتن« معقول ینیبشیپ» اریمع ،ینیبشیمطلق پ اریمع یجابه

 نیبر ا یمتک اریمع نیشود. ا رفتهیپذ یفن یاستانداردها تیبر رعا
 یبردار اقدامات متعارف برابهره ایطراح  ایپرسش است که آ

صورت،  نی. در اریخ ای استرا انجام داده  انیاز ز یریشگیپ
و  یاحرفه یاستانداردها تیعدم رعا یبر مبنا یمدن مسؤولیت

 مسؤولیتاز  یصورت نی. چنگرددیمطلق استوار م ینیبشینه پ
 زین یمانع از توقف نوآور ده،یدانیاز ز تیضمن حما تواندیم

 انیتوازن م یبرا یسازوکار اریمع نیا رشیپذ ت،یگردد. در نها
دیده به وجود خواهد آورد حقوق زیان نیو تضم فناورانه شرفتیپ
(Chesterman, 2020: 824-826)عنصر  ن،ی. بنابرا
همگام با تحولات فناورانه  دیبا یدر حقوق مدن یریپذینیبشیپ

 شود. فیبازتعر

از  یناش یمدن مسؤولیتدر  نینو یهااز جلوه یکی
و لزوم  گرانیتعدد باز مسأله ،یتمیالگور یهایریگمیتصم

از  یبردارو بهره دیتول رهیاست. زنج یتضامن مسؤولیت ییشناسا
دهندگان خدمات افزار، ارائهشامل طراحان نرم یهوش مصنوع

 انیز وعدر وق کیاست که هر  ییپردازش داده و کاربران نها
 ،یتیوضع نی. در چنندینمایم فایا میرمستقیغ ای مینقش مستق

 یپاسخگو تواندینم یفرد یسنت اریمع یبر مبنا مسؤولیت میتقس
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بر آن است که  یتضامن مسؤولیت هیباشد. نظر یفن یهاتیواقع
 گرانیاز باز کیجبران خسارت به هر  یبتواند برا دهیدانیز

هر  ریسهم تقص قیدق نییبه تع ریگزبدون آنکه نا دیمراجعه نما
به جبران،  دهیدبزه یدسترس لیضمن تسه کردیرو نیفرد باشد. ا

 شیافزا رهیزنج یهاحلقه یرا در تمام یمراقبت یهازهیانگ
ولان ؤمس انیچارچوب، امکان رجوع متقابل م نی. در ادهدیم

در  یتا عدالت نسب شودیم ینیبشیپ زین انیبار ز عیتوز باز یبرا
های پژوهش یبرخ ل،یدل نیآنان برقرار گردد. به هم یروابط داخل

 دیبا یتضامن مسؤولیت یاند که الگوکرده شنهادیپ یحقوق
 رفتهیپذ یسکپر ر یهاتمیعام در حوزه الگور یاصورت قاعدهبه

مانع از  تواندیم یرشیپذ نی. چن(Tai, 2022: 121)شود 
شود. علاوه بر آن،  یدندر نظام م یجبران یهاتیحما یفروپاش
 زین یعموم یریشگیاصول پ ،یتضامن یضمانت اجراها تیبا تقو

 یتضامن مسؤولیت ب،یترت نی. بدابندییصورت مؤثرتر تحقق مبه
 یمیزمان عدالت ترمتحقق هم یبرا یحوزه ابزار کارآمد نیدر ا
 خواهد بود. انیاز وقوع ز یریشگیو پ

 ،یتمیالگور یهایریگمیدر تصم یمدن مسؤولیت گرید عدب 
مکمل است که  یو جبران یامهیب یسازوکارها یضرورت طراح

. در ندیکمک نما یجبران ییکارا نیبه تضم یدر کنار قواعد سنت
ممکن است  هاانیز نیسنگ یبار مال ،ییابزارها نیچن ابیغ

دیده گردد و حقوق زیان مسؤولیتنهاد  یکل یموجب ناکارآمد
پرخطر فناورانه  یهادر حوزه یاجبار مهیبماند. ب یبلاجبران باق

کند.  فایا یاجتماع سکیر عیدر توز یاساس ینقش ابزار تواندیم
 انیم تمیانحراف الگور ایاز خطا  یناش یهامعنا که خسارت نیبد

 کیبر  انیو از تمرکز ز گرددیم عیبرداران توزجامعه و بهره
 یامهیب یبر آن، نهادها. علاوهشودیم یریشخص جلوگ

 تیبرداران را به رعابهره ،یبا وضع شروط قرارداد توانندیم
 ءامر موجب ارتقا نیملزم سازند. ا یو نظارت یفن یاستانداردها

خواهد شد.  یتمیالگور یاز بروز خطاها یریشگیسطح مراقبت و پ
 یشده است که طراح دیتأک زینداخلی  های حقوقدر پژوهش

 یعنوان ضمانت اجرابه تواندیمکمل م یجبران یهاصندوق
عمل کند  ینیبشیپرقابلیغ یهاجبران خسارت یبرا هیثانو

سو با اصول عدالت هم یراهکار نی. چن(53: 1398 ،ی)مهدو
قواعد  بیترک ت،ی. در نهاشودیم یتلق یاقتصاد ییو کارا یعیتوز

 یبرا داریپا یانینب تواندیم یامهیب یو نهادها یمدن مسؤولیت
فراهم سازد.  یدیده در حوزه هوش مصنوعاز زیان تیحما

دو  نیا ییتنها از رهگذر همگرا یمیتحقق عدالت ترم سان،نیبد
 خواهد بود. ریپذسازوکار امکان

هوش  یریگمیتصم ندیکاربران در فرآ یحقوق گاهیجا -5
 یمصنوع

 یدارا ،یتمیالگور ماتیتصم ییعنوان مخاطب نهاکاربر به
بردار بهره سویکاست: از  یدوگانه در نظام حقوق یگاهیجا

 انیدر معرض ز تواندیکه م یشخص گر،ید یخدمات و از سو
سبب شده است  یدوگانگ نی. اردیخودکار قرار گ میاز تصم یناش

 ندیآکاربران در فر فیحقوق و تکال قیدق ییکه شناسا
. در حقوق ابدیب نیادیبن تیاهم یهوش مصنوع یریگمیتصم
 یشده و حقوق و یکننده تلقکاربر عمدتا  در مقام مصرف ،یسنت

است.  شدهیم فیکننده تعراز مصرف تیدر چارچوب قواعد حما
عد حقوق کاربر تنها به ب  ،یتمیالگور ماتیاما در بستر تصم

 میچون حر یساسبلکه ابعاد ا شودیمحدود نم یقرارداد
. از گرددیشامل م زیو حق اعتراض را ن یحق بر آگاه ،یخصوص

در روند  ینفعیمنظر، کاربر نه صرفا  طرف قرارداد بلکه ذ نیا
 ءامر لزوم ارتقا نی. همشودیشناخته م میتصم یو اجرا دیتول
 هیکننده صرف را توجفراتر از مصرف یبه سطح یو گاهیجا
اند که کرده حیخصوص تصر نیادر  یهای داخل. پژوهشکندیم
 دیبا «یانسان ینیحق بازب»و  «میبه منطق تصم یحق دسترس»
هوشمند  یهاکاربر در برابر سامانه نیادیعنوان حقوق بنبه

 ینیتقن ثیتحول از ح نی. ا(84: 1401 ،ی)رضوشود  ییشناسا
است.  یاخلاق یهاهیآور و نه صرفا  توصمستلزم وضع قواعد الزام

 یمثابه بخشبه دیحوزه با نیکاربر در ا یحقوق گاهیجا جه،یدر نت
 گردد. یتلق تالیجید یدر فضا یشهروند نیادیاز حقوق بن

موارد بدون آنکه  یاریکاربران در بس ،یتعهدات قرارداد ثیح از
را درک کنند،  یتمیاستفاده از خدمات الگور طیشرا یطور واقعبه

 ،یاسناد حقوق یدگیچیاز پ یامر ناش نی. اندینمایبا آن موافقت م
به خدمات است که منجر  یدسترسقراردادها و سرعت  یزبان فن
ضرورت  نه،یزم نی. در اشودیم نهآگاها تیاصل رضا فیبه تضع

و متناسب  یبازخوان« رضا بیع»مربوط به  یدارد که قواعد سنت
صورت،  نیا ریشود. در غ فیبازتعر نینو یهایبا اقتضائات فناور

دهنده خدمات قرار گرفته نابرابر نسبت به ارائه یتیکاربر در موقع
تعهدات  ن،یبر انقض خواهد شد. علاوه یو اصل توازن قرارداد

 فیاز تکال یعنوان بخشبه دیبا تیو شفاف یرساناطلاع
 نیدهنده خدمات نهاده شود. در ابر عهده ارائه یقراردادشیپ

 یدادهاعنوان شرط صحت قرارآگاهانه کاربر به تیمعنا، رضا
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 دینکته تأک نیبر ا یهای داخل. پژوهشگرددیم یهوشمند تلق
سازوکار  بارهاطلاعات در یکاف یاند که عدم افشاکرده
فسخ قرارداد گردد  تیقابل ایموجب بطلان  تواندیم یریگمیتصم

 گاهیجا ،ینگاه نی. در پرتو چن(121: 1400و همکاران،  ی)فاضل
فعال و  یتیمنفعل به موقع تیاز وضع یکاربر در روابط قرارداد

 یتحول با اصول انصاف قرارداد نی. اافتیخواهد  رییمتوازن تغ
 همساز است. یدر حقوق مدن فیاز طرف ضع تیو حما

از داده و نظارت بر  تیحما یهاکاربر در نظام گاهیجا -6
 یتمیالگور ماتیتصم

عنوان صاحب حق از داده، کاربر به تیحما نینو یهادر نظام
 ،ییشناسا نیو ا شودیشناخته م یشخص یهابر داده تیحاکم
را شکل  یتمیالگور ماتیدر حوزه تصم یگرمیتنظ یمبنا

پردازش، ضرورت  تیهمچون مشروع ینیادی. اصول بندهدیم
 محور، ازحدیشبداده  یآورجمع تیآگاهانه و ممنوع تیرضا
 لیکشورها را تشک ریو سا کایدر اروپا، آمر یحقوق یهانظام یاصل

 (GDPR)اروپا  هیحفاظت از داده اتحاد ی. مقررات عمومدهدیم
کاربر  گاهیپردازش خودکار، جا ۀدربار رانهیگبا وضع قواعد سخت

 دهندیمقررات نشان م نیکرده است. ا تیتقو ینیصورت تقنرا به
 فیبه تضع نندتوایم یکاف تیشفاف بدونخودکار  ماتیکه تصم

 ,Cheong)حقوق کاربران و اختلال در رفاه آنان منجر شوند 

 یاستانداردها تیبر ضرورت رعا زین یمل یها. نظام(4 :2024
 یمحدودساز یمؤثر برا یسازوکارها جادیو لزوم ا یتیامن

از داده  تیهرچند قانون جامع حما ران،یدارند. در ا دیپردازش تأک
و  کیتجارت الکترون نیدر قوان یندارد، اما اصول ودوج

داده و  یآورجمع یسازحوزه ارتباطات، حداقل یهانامهنییآ
 یهااند. پژوهشکرده ینیبشیمعتبر را پ تیضرورت اخذ رضا

خودکار به  یهادر مدل تیکه عدم شفاف کنندیم انیب یقیتطب
منجر  یارساخت ضیتبع جادیکاربران و ا نیادینقض حقوق بن

 . (Narayanan & Kapoor, 2024: 56-58) شودیم

حق  م،یکاربر به منطق تصم یچارچوب، حق دسترس نیدر ا
از داده  تیحما یشدن از ارکان اساساصلاح داده و حق فراموش

 جادیداده و ا تیامن نیتضم ن،یبر ا. علاوهشودیمحسوب م
از الزامات  رمجازیغ یاز دسترس یریجلوگ یبرا یفن یهاهیلا
معتبر  یاست. هرگونه پردازش بدون مبنا یحقوق تیحما نیادیبن
دهندگان ارائه یبرا یفریک یو حت یمدن مسؤولیت تواندیم

 کنندیم فیتکل نیهمچن یتیحما یهاکند. نظام جادیخدمات ا
 یخودکار را به چالش بکشند. اجرا ماتیکه کاربران بتوانند تصم

 ماتیتصم یردپا ثبتو  یاتیعمل تیشفاف ازمندیحقوق ن نیا
کننده مصرف کیکاربر از  گاهیجا جه،یاست. در نت یتمیالگور

تحول موجب  نی. اشودیم لیصاحب حق فعال تبد کیمنفعل به 
 میاز حر انتیفناورانه و ص ینوآور انیم یدیاستقرار توازن جد

 یها شرط ضرورنظام نیا تیتقو ت،ی. در نهاگرددیم یخصوص
 معاصر است. یهادر دولت یتمیلگورا یریگمیتصم تیمشروع

 ینیخودکار، حق اعتراض و حق بازب ماتینظارت بر تصم ۀحوز در
منصفانه  یدادرس کنندهنیتضم نیادیعنوان دو رکن بنبه یانسان

 دهندیحقوق اجازه م نی. اشوندیشناخته م تالیجید یدر فضا
 ایاشتغال، سلامت  ،یکه بر زندگ یماتیکه کاربران در برابر تصم

مؤثر  یکنترل یاز سازوکارها ،آنان اثرگذار است یحقوق تیوضع
که  کنندیم حیتصر شرفتهیپ یحقوق یهابرخوردار باشند. نظام

بر پردازش خودکار و بدون  یصرفا  مبتن دینبا یمیتصم چیه
و  یریپذحیمنظر، الزام به توض نیاتخاذ شود. از ا ینظارت انسان

 یاو تلق یاز حقوق دفاع یکاربر، بخش یبرا میتصم لیارائه دلا
و امکان مراجعه  تیشکا یسازوکارها جادیا ان،یم نیشود. در ایم

حقوق  عییاست تا کاربران بتوانند از تض یبه مراجع مستقل ضرور
 هیاتحاد یاز کشورها، از جمله اعضا یاریکنند. بس یریخود جلوگ

 یهاکنترل سامانه یرا برا ینظارت هیچندلا یهااروپا، مدل
 یحقوق یتوسعه ساختارها ازمندین زین رانیاند. اپرخطر توسعه داده

 یعموم یهاخودکار در بخش ماتیتصم ینیبازب یمشخص برا
 نیا ابیپژوهشگران معتقدند که غ یاست. برخ یو خصوص

 یریپذبیو آس یحقوق ینابرابر یریگسازوکارها موجب شکل
 . (107: 1403،ی)صابر شودیکاربران م

 اینفوذ  از یریشگیداده و پ تیامن نیتضم ن،یا افزون بر
 تالیجید یحکمران نیادیاز الزامات بن هاتمیالگور یکاردست

مانند  یتیامن یهاهیکه لا کندیم جابیالزام ا نیاست. ا
مراحل  یدر تمام یو ثبت سوابق فن یکنترل دسترس ،یرمزنگار

حقوق صاحبان  گر،ید یفعال باشند. از سو یریگمیچرخه تصم
 دیبا یگرمیو نظام تنظ ودنقض ش یطیشرا چیدر ه دیداده نبا

 نینظام همچن نیبه کاربران گردد. ا سکیمانع انتقال ناعادلانه ر
خودکار و دخالت انسان  یریگمیامکان رفع خطا، توقف تصم دیبا

اعتماد مشروع  ءاصول موجب ارتقا نیا یرا فراهم کند. اجرا
 ی. نهادهاشودیم نینو یهایشهروندان به استفاده از فناور

و اعمال  یالزامات اصلاح یبرا یکاف اریاخت دیبا زین ینظارت
مؤثر،  ینظارت حقوق ت،یداشته باشند. در نها یقانون یهامیتحر



 1405پاییز ، سوماره ، شمهفتمای، دوره رشتههای حقوقی میانفصلنامه پژوهش /30
 

حقوق  کنندهنیو تضم یتمیالگور ماتیتصم تیاساس مشروع
 است. تالیجیکاربران در جامعه د

 یریگمیحقوق کاربران در نظام تصم یفرامل گاهیجا -7
 یتمیالگور

آور سازمان ملل معاهدات الزام الملل،نیدر سطح حقوق بشر ب
 ماتیاز کاربران در برابر تصم انتیص یروشن برا یچارچوب

حقوق بشر بر  یجهان هیاعلام 1اند. ماده کرده جادیخودکار ا
 ماتیدر بستر تصم دیاصل با نیدارد و ا دیتأک یکرامت انسان

و  یحقوق مدن ثاقیم 26و  2شود. ماده  تیرعا زین یتمیالگور
از  یناش ضیکه از هرگونه تبع کندیها را ملزم مدولت یاسیس

 زین ثاقیهمان م 14کنند. ماده  یریها جلوگپردازش خودکار داده
حق شامل  نیو ا کندیم نیعادلانه را تضم یحق بر دادرس

 ثاقیم 6ماده  نیاست. همچن یتمیالگور ماتیاعتراض به تصم
از فرصت  یحق برخوردار یو فرهنگ یعاجتما ،یحقوق اقتصاد
حق در برابر  نیرا مقرر داشته و ا یاقتصاد یهاتیبرابر در فعال

قابل استناد است.  زین یبر هوش مصنوع یمبتن یشغل ماتیتصم
را  یر توسعه هوش مصنوعحقوق بش یعال سریکم یهاگزارش

 یهاافتهی. دانندیم ییگوو پاسخ تیاصول شفاف تیبه رعا دیمق
 تمیبر الگور یمبتن ییقضا ماتیکه تصم دهدینشان م یجربت
-Herrera)را فراهم کند  یساختار ضیتبع نهیزم تواندیم

Tapias et al, 2025: 1229) . 

مؤثر  یانسان ینیامکان بازب دیها بادارند که دولت دیاسناد تأک نیا
کاربران به منطق  یلازم است دسترس نی. همچنندینما نیرا تضم

ها فراهم گردد. دولت یکاف یریپذحیدر قالب توض میمتص
 جادیکاربران ا یو مؤثر برا عیسر یجبران یهاسمیاند مکانمکلف

ها در سلاح یاصل برابر تواندیم هاسمیمکان نیکنند. فقدان ا
ها دولت نیکند. معاهدات سازمان ملل همچن فیرا تضع یدادرس

معاهدات  نی. اکنندیبه کاربران منع م سکیرا از انتقال ناموجه ر
 دیپرخطر تأک یهادر سامانه یاثرات حقوق بشر یابیبر لزوم ارز
 نیتضم یآور براالزام یانیقواعد سازمان ملل بن تا ،یدارند. نها

 .آورندیفراهم م یتمیالگور یریگمیحقوق کاربران در عصر تصم
 میدر تنظ ینقش مهم ترالیاسناد و قواعد آنس ،یسطح فرامل در

. کنندیم فایخودکار ا ماتیحقوق کاربران در برابر تصم
 یهاو سامانه کیدرباره تجارت الکترون ترالیآنس یهاادداشتی»

موجب  دینبا یتمیالگور ماتیکه تصم کندیمقرر م« خودکار
اعتراض مؤثر  انبدون امک یاشخاص از حقوق قرارداد تیمحروم
انتساب و وجود  تیقابل نیبر لزوم تضم نیسند همچن نیشود. ا

 یدارد. اصول کل دیخودکار تأک یندهایدر فرآ یکنترل انسان
 یاتیعمل تیبر ضرورت شفاف یدر حوزه هوش مصنوع ترالیآنس

ها تاصول به دول نیاستوار است. ا ماتیو ثبت سوابق تصم
 ییگوپاسخ یسازوکارها یحکه نسبت به طرا کنندیم هیتوص

قواعد سازمان ملل در  ن،یاقدام کنند. علاوه بر ا یو حقوق یفن
حقوق بشر بر لزوم حفاظت مؤثر از حقوق  یشورا یهاقطعنامه

 47/23دارند. قطعنامه  دیتأک نینو یهایدر برابر فناور نیادیبن
موجب  دینبا یسامانه هوش مصنوع چیکه ه کندیم دیشورا تأک

نشان  زین یاخلاق یهاافتهیافراد شود.  نیادیبن وقنقض حق
 یمستلزم اعمال نظارت انسان یاز کرامت انسان انتیکه ص دهدیم

 . (Mura & Stehlíková, 2025: 488)مداوم است 

اثرات حقوق  یابیارز دیها باها، دولتچارچوب نیبر اساس ا
 نیپرخطر انجام دهند. همچن یهااز استقرار سامانه شیرا پ یبشر

کاربران مطابق  یجبران خسارت برا یرهایلازم است مس
 یگردد. فقدان سازوکارها یطراح یالمللنیب یاستانداردها

به عدالت شود.  یموجب نقض حق بر دسترس تواندیم تیشکا
 سکیبر ر یمبتن یگرمیبر ضرورت تنظ نیهمچن ترالیاسناد آنس

خطر  زانیرا با م تشدت نظار دیبا یگرمیتنظ نیدارند. ا دیتأک
 زیبرداران ندهندگان و بهرهتوسعه مسؤولیتسامانه متناسب سازد. 

 ت،یشود. در نها نییکنترل قابل اعمال تع زانیاساس م بر دیبا
هماهنگ از تعهدات را  یاشبکه ترالیقواعد سازمان ملل و آنس

 جادیا یتمیالگور ماتیر برابر تصماز کاربران د تیحما یبرا
 .کنندیم

 یهاتمیدر الگور مسؤولیتاثبات و انتساب  یهاچالش -8
 رندهیادگی

مکلف است رابطه  دهیدانیز ،یمدن مسؤولیت یدر نظام سنت
اما در بستر  د،یو ضرر را اثبات نما بارانیفعل ز انیم تیعل

مواجه  یاساس یهایامر با دشوار نیا رندهیادگی یهاتمیالگور
 یریگمیقواعد تصم رییمستمر سامانه موجب تغ یریادگیاست. 

 یشفاف و خط صورتبه تیعل ریمس یو امکان بازساز گرددیم
اثبات وقوع  یحت ای ریاثبات تقص جه،ی. در نتبردیم انیرا از م

در  ژهیوبه تیوضع نی. اشودیرو مروبه یبا موانع جد یفن یخطا
بر دوش  یرمتعارفیکه بار اثبات غ گرددیسبب م یمدن یدعاو

 یحقوق یهانظام یبرخ ل،یدل نیشود. به هم لیتحم دهیدانیز
طراح  ایبردار به بهره دهیدانیکه بار اثبات از ز اندکرده شنهادیپ

 مسؤولیتنهاد  یجبران ییتنها کارانه یکردیرو نیمنتقل گردد. چن
به عدالت  یشدن حق دسترس اثریبلکه مانع از ب کندیم تیرا تقو
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 ییجاشده است که جابه دیتأک زین یهای داخل. در پژوهششودیم
 ریناپذاجتناب یضرورت خودآموز یهاتمیبار اثبات در حوزه الگور

: 1400 ،ی)صالحدیده است مؤثر از زیان تیحما نیتضم یبرا
و  یفن یهایدگیچیبه پ یدر واقع پاسخ کردیرو رییتغ نی. ا(76

اساس،  نیدهنده است. بر اکاربر و ارائه انیم یعدم تقارن اطلاعات
باز عادلانه  یکه بار اثبات به شکل کندیاقتضا م ییعدالت قضا

 یهاتمیدر الگور تیاثبات رابطه عل ب،یترتنیگردد. بد یعتوز
 اتیبا مقتض قیو تطب یاصلاح قواعد سنت ازمندین رندهیادگی

 فناورانه است.

 ،مسؤولیتانتساب  نهیدر زم نیادیبن یهاچالش گریاز د یکی
 دهیدانیدر برابر ز دیاست که با یاشخاص ایشخص  نییتع

 یطراح یتنها بر مبنانه رندهیادگی یهاتمیگو باشند. الگورپاسخ
و تعاملات مستمر تکامل  یورود یهابلکه بر اساس داده هیاول
 گرانیاز باز کیهر  قیسهم دق شودیامر باعث م نیو ا ابندییم

 یارهایاستفاده از مع ،یطیشرا نیمبهم گردد. در چن انیدر وقوع ز
خود را از دست  یکارآمد بارانیمباشرت در فعل ز ای ریتقص یسنت

 د،یتول رهیحلقه از زنج نیدخالت چند ن،ی. افزون بر ادهدیم
عامل منفرد را  کیامکان انتساب خطا به  یبردارتوسعه و بهره

 ل،یدل نی. به هم(Christian, 2020: 54-55) سازدیم دشوار
در  یاو شبکه ینهاد کردیبر ضرورت اتخاذ رو نینو یهاهینظر

هر حلقه بر اساس  کرد،یرو نی. در اکنندیم دیتأک مسؤولیت نییتع
. ردیگیقرار م مسؤولیتکنترل خود در معرض  زانینقش و م

 یمسؤولیت میتقس نیاند که چننشان داده ریاخ داخلیهای پژوهش
 ی)آذر دینما یریجلوگ ییگواشخاص از بار پاسخ زیاز گر تواندیم

 یاگونهبه دیحال با نیالگو در ع نی. ا(133: 1401و همکاران، 
 دهیدبزه یو مؤثر خسارت برا عیگردد که امکان جبران سر یطراح

در  مسؤولیتمفهوم انتساب  فیبازتعر ن،یفراهم شود. بنابرا
 مسؤولیتنهاد  یکارآمد یسشرط اسا رندهیادگی یهاتمیالگور

 .شودیمحسوب م یمدن

به اطلاعات  یدسترس تیو قابل تیشفاف مسأله گر،یمهم د چالش
 میطور مستقاست که به یتمیالگور یریگمیتصم ندیمربوط به فرا

 یهاتمی. الگورگذاردیم ریتأث یمدن یبر امکان اثبات دعو
 فیتوص «اهیجعبه س»موسوم به  یاغلب با ساختارها رندهیادگی
 ییدهندگان تواناتوسعه یتکه در آن نه کاربران و نه ح شوندیم

 شودیامر سبب م نیرا ندارند. ا میدرک کامل منطق تصم
 یمبالاتیب ای ریانتساب تقص یبرا یکاف لینتواند دلا دهیدانیز

ادله  یقواعد سنت ،تیشفاف ابی. در غدینما یدهنده گردآورارائه

 شنهادیها پنظام یبرخ رو،نیا ناکارآمد خواهد شد. از یاثبات دعو
 یتمیالگور ماتیسوابق تصم یکه الزام به ثبت و نگهدار اندردهک
به  تواندیم یالزام نیمقرر گردد. چن یقانون فیعنوان تکلبه

را به  یاقامه دعو یلازم برا یدیده امکان دهد تا شواهد فنزیان
که بدون  کندیم حینکته تصر نیبر ا موسوی دست آورند. 

 یهوش مصنوع ۀدر حوز یمدن مسؤولیتنظام  ت،یشفاف نیتضم
 نی. در پرتو چن(59: 1399 ،ی)موسوخواهد شد  اثریعملا  ب

 یعموم فیاز تکال یبخش یفن تیالزام به شفاف ،یدگاهید
رفع مانع  ب،یترت نی. بدشودیدهندگان سامانه محسوب مارائه
 مسؤولیتتحقق اثبات و انتساب  یهاشرطشیاز پ یکی تیشفاف

 است. رندهیادگی یهاتمیدر الگور

 یهاتمیبه الگور مسؤولیتمهم در انتساب  یهااز چالش یکی
 یرفتار سامانه است که ناش یریناپذینیبشیپ مسأله رنده،یادگی

ها چارچوب، دادگاه نی. در اباشدیو خودسازگار آن م ایپو تیاز ماه
 یفن یبه استانداردها رندیناگز تیرابطه عل ای ریاحراز تقص یبرا

استانداردها همواره در  نیا کهیدرحال ،متوسل شوند یاو حرفه
منجر  یهنجار یثباتیبه ب تیوضع نیحال تحول هستند. ا

. از منظر دهدیرا کاهش م یحقوق یریپذینیبشیو پ شودیم
دهندگان و به نفع توسعه تواندیم یتیوضع نیچن ،ییعدالت قضا

 تعهداتآنان قادر به اثبات نقض  رایدیده عمل کند، ززیان انیبه ز
رفتار » اریشده است که مع شنهادیپ ن،ینخواهند بود. بنابرا یفن

سنجش  یعنوان مبنابه «یدهنده هوش مصنوعمتعارف توسعه
 قیدق ینیبشیتمرکز بر پ یجابه اریمع نیشود. ا رفتهیپذ ریتقص

 دیتأک منیا یو طراح یاطیاحت نیمواز تیبر رعا ،یخروج
شده است  دینکته تأک نیابر  یقیهای تطب. در پژوهشدینمایم

امکان  یشرط لازم برا محور،مسؤولیت یکه توسعه استانداردها
 ,Calo) است رندهیادگی یهاتمیدر الگور مسؤولیتانتساب 

 ،ییقضا هیضمن کاهش ابهام در رو یاریمع نیچن .(189 :2015
با تحولات فناورانه را فراهم  مسؤولیتامکان انطباق نهاد 

در  یاساس یگام دیجد یرفتار اریمع رشیپذ ،روینا. از سازدیم
 خواهد بود. یمدن مسؤولیتنظام  یجهت کارآمد

و  یجمع تیماه ،مسؤولیتانتساب  یهاچالش گریعد دب 
 یهیبر پا رندهیادگی یهاتمیاست که الگور ییهاداده یرشخصیغ

دادن که نسبت شودیموجب م یژگیو نیو ا کنندیها عمل مآن
با  یاز لحاظ حقوق نیشخص مع کیبه  تمیالگور یخروج
 یهادهکه بر دا ییهاتمیمواجه گردد. الگور یاساس یهایدشوار
که  کنندیم جادیرا ا یدارند، اسباب هیتک یو چندمنبع یاشتراک
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در قالب  دیبا مسؤولیت نیو بنابرا ستیمنشأ واحد آن قابل احراز ن
ها به دولت یفیبازتعر نیشود. چن فیبازتعر ینهاد یساختارها

 یبرا ژهیو یو جبران یقانون یهاکه چارچوب کندیم فیتکل
کنند. افزون بر  جادیخودکار ا ماتیتصم از دگانیدانیاز ز تیحما

مکمل  یامهیب یهاسمیو مکان یجبران یهاصندوق جادیا ن،یا
 رهیمختلف زنج گرانیباز انیم سکیمنصفانه ر عیتوز یبرا

 نیراهکارها ضمن تأم نیدانسته شده است. ا یضرور یفناور
از  نبردارادهندگان و بهرهتوسعه زیمانع از گر دگان،یدانیمنافع ز

باز  اند کهنشان داده یقیتطب یها. پژوهشگرددیم مسؤولیتبار 
 ،یجمع یجبران یهاسمیمکان ییو شناسا مسؤولیت ینهاد یعتوز

 یهایمواجهه با خطرات نوظهور فناور ۀویش نیکارآمدتر
 . (Erdélyi & Goldsmith, 2021: 152–153)است  رندهیادگی

سلامت  یهامراقبت ندپرخطر مان یهاالگو در حوزه نیا تیاهم
خسارات بالقوه  زانیم رایچندان است، ز ونقل هوشمند دوو حمل

در  حال،نیا با باشد. یجبران فرد تیفراتر از ظرف تواندیم
از پوشش  ایوجود نداشته  یجبران یهاو صندوق مهیکه ب یتیوضع
 رشیپذ یسوبه دیبا یبرخوردار نباشند، نظام حقوق یکاف
 یاجبار یتضامن مسؤولیت» ای« دولت میمستق یقانون مسؤولیت»

 قیاز طر تواندیم یسازوکار نیحرکت کند. چن« دهندگانتوسعه
جبران  یشود تا خلأ نهاد نیتضم آورامو الز یتیحما نیوضع قوان

 یبرا «شدهتیتعهد مراقبت تقو» جادیامکان ا ن،یبر اعلاوه گردد.
 شیافزا یفن اطیمطرح است تا بار احت زیبرداران و طراحان نبهره

 ریبدون تقص مسؤولیت ژهیاعمال قواعد و . در موارد خاص،ابدی
 دهیدانیبار اثبات از دوش ز ینیتا سنگ ابدیضرورت  تواندیم زین

و  یبا اصول عدالت اجتماع زمانهم کردیرو نیبرداشته شود. ا
به  یاعتماد عموم فیهماهنگ است و از تضع یاقتصاد ییکارا

انتساب  جه،ی. در نتکندیم یریجلوگ یهوش مصنوع یهاسامانه
 یو نهاد هیچندلا یدر قالب الگو دیحوزه با نیدر ا مسؤولیت
مانع جبران خسارت  ینهاد ای یامهیب یتا خلأها ردیصورت گ

 نگردد.

هوش  ماتیدر حوزه تصم یگرمیو تنظ یحقوق یراهکارها -9
 یمصنوع
هوش  ماتیحوزه تصم یگرمیدر تنظ نیادیراهکار بن نینخست

است که بتوانند  یآور حقوقالزام یهاچارچوب جادیا ،یمصنوع
 دیها باچارچوب نیرا پوشش دهند. ا یفناور نیا یایپو تیماه

استوار  ینیبشیپ تیو قابل ییگوپاسخ ت،یچون شفاف یبر اصول
 یریجلوگ یریگمیتصم ندیدر فرآ یهنجار یباشند تا از خلأها

 یکاف یاخلاق یهاهیصرف بر توص هیتک ر،یمس نیگردد. در ا
تخلف از  یلازم برا یحقوق یضمانت اجراها دیو با ستین

که  شودمی دیتأک یقیتطب در حقوقشود.  ینیبشیاستانداردها پ
موجب  توانندیم ینظارت یدر کنار ابزارها یآور حقوققواعد الزام

 :Surden, 2019)کاربران گردند  نیادیبنحقوق  تیرعا نیتضم

 ینهادها جادیچارچوب، ا نیدر ا یاساس یاز ابزارها یکی. (1310
 یلازم برا یو حقوق یفن تیاست که صلاح ینظارت یتخصص

 توانندیم یینهادها نیرا دارا باشند. چن هاتمیالگور یزیمم
 نیو تضم یریگمیتصم یندهایکنترل فرآ یاستقلال لازم برا

بر آن، ها را فراهم کنند. علاوهعملکرد سامانه یابیدر ارز یطرفیب
 دیبا یتمیالگور ماتیتصم یالزامات مربوط به ثبت و مستندساز

فراهم  ییقضا ینیشوند تا امکان بازب ینیبشیپ ینیدر سطح تقن
مشروع گردد بلکه  یمانع نوآور دینبا یگرمیحال، تنظ نی. با ادیآ
 یو توسعه اقتصاد نیادیاز حقوق بن تیحما انیم یتعادل دیبا

قواعد  یاند که طراحنشان داده ریاخ یها. پژوهشدیبرقرار نما
 نیدر ا یگرمیتنظ یالگو برا نیبهتر سکیبر ر یمنعطف و مبتن

 ت،ی. در نها(Edwards, 2021: 198) شودیحوزه محسوب م
 ماتیتصم یحقوق تیمشروع تیبه تثب تواندیم کردیرو نیا

هوش  یبه کارکردها یاعتماد عموم شیو افزا یتمیالگور
 منجر شود. یمصنوع

با الزامات خاص  یحقوق خصوص یقواعد سنت قیتلف گر،ید راهکار
و کارآمد منجر  یبیترک ینظام جادیاست که به ا نینو یهایفناور

و  یرسانتعهد به اطلاع ت،یمانند حسن ن ی. قواعدگرددیم
 نیشوند. ا ریبازتفس دیجد طیدر پرتو شرا دیبا یمدن مسؤولیت

 ریو غ یباشد که بتواند تعهدات قرارداد یابه گونه دیبا ریبازتفس
زمان پوشش دهد. طور همدهندگان خدمات را بهارائه یقرارداد

خاص  تیبا ماه قیدر گرو تطب مسؤولیتنهاد  یدر واقع، کارآمد
چارچوب،  نیاز آن است. در ا یخودکار و خطرات ناش ماتیتصم
قش ن تواندیم یو حقوق داخل یفقه یهاتیاز ظرف یریگبهره
 دی. افزون بر آن، بادینما فایقواعد ا یسازیبوم رد یمهم

حق اعتراض و جبران خسارت کاربران  نیتضم یبرا ییراهکارها
 نی. چنابدیتحقق  یطور واقعبه یمیگردد تا عدالت ترم ینیبشیپ

نابرابر در  یتیکه کاربران در موقع شوندیمانع از آن م یریتداب
اصول در  نیا فیتعر . بازرندیدهندگان خدمات قرار گبرابر ارائه

و  یاعتماد اجتماع تیهوشمند موجب تقو یهاتمیحوزه الگور
 یخواهد شد. برخ یاز سوءاستفاده از فناور یکاهش خطرات ناش

در اصول  یشیاند که بدون بازاندکرده حیتصر یهای داخلپژوهش
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بحر )حوزه عملا  ناقص خواهد بود  نیدر ا یگرمیتنظ ،یسنت
قواعد  بیترک ب،یترت نی. بد(60: 1400 ،یمحمودکاظمی و 

حقوق  انیتوازن م یبرقرار یبرا یابزار مناسب نیو نو یسنت
 خواهد بود. یکاربران و منافع اقتصاد

هوش  ماتیتصم یگرمیدر تنظ یاساس یاز راهکارها ی دیگرکی
است  «سکیبر ر یمبتن یگرمیتنظ» یالگو رشیپذ ،یمصنوع
سطح خطر سامانه  یبر مبنا یآن شدت مداخله حقوق یکه ط

پرخطر مانند حوزه  یهامعنا که سامانه نی. بدگرددیم نییتع
 ورآقواعد الزام ازمندین یفریعدالت ک ایونقل سلامت، حمل

 توانندیخطر مکم یهاسامانه کهیدرحالخواهند بود،  رانهیگسخت
علاوه بر  کردیرو نیبرخوردار شوند. ا یرتریپذاز الزامات انعطاف

. در گرددیم زین یمنابع نظارت نهیبه صیموجب تخص ،یکارآمد
شهروندان و  نیادیاز حقوق بن تیحما انیتعادل م ،ییالگو نیچن

 نی. افزون بر آن، اشودیشکل محقق م نیتربه به یتوسعه نوآور
در  تواندیم رایلات فناورانه را دارد، زانطباق با تحو تیالگو قابل
نظام به  نیا ن،یگردد. همچن ینیمستمر بازب یهایابیپرتو ارز

 یابزارها ها،یفناور یبندتا با طبقه دهدیها امکان مدولت
 ،یحقوق ثیرند. از حیمتناسب با هر سطح خطر را به کار گ یحقوق

 انیم رمنصفانهیغ یانگارکسانیمانع از  یکردیرو نیچن
نشان  یقیهای تطبناهمگون خواهد شد. پژوهش یهایفناور

 نیعنوان مؤثرتربه سکیبر ر یمبتن یگرمیداده است که تنظ
شناخته  یهوش مصنوع یهایدگیچیمواجهه با پ یراهبرد برا
امر نشان  نی. ا(Veale & Borgesius, 2021: 280)شده است 

شرط  ،ینشیگز یریگسخت نیدر ع یکه انعطاف حقوق دهدیم
است.  یگرمینظام تنظ یو اثربخش تیمشروع نیتضم یلازم برا

و هم در  ینوآور ریهم در مس توانندیم هاتمیالگور ب،یترت نیبد
 شوند. تیهدا نیادیچهارچوب حقوق بن

هماهنگ  یالمللنیب یسازوکارها یطراح گر،یمکمل د راهکار
 یهااست تا از تعارض یتمیالگور ماتیتصم یگرمیتنظ یبرا

 یادهیذاتا  پد یگردد. هوش مصنوع یریجلوگ یفرامل یحقوق
 تواندینم یاست و محدود کردن آن به قواعد داخل یفرامرز

ضرورت  نه،یزم نیآن باشد. در ا یجهان یهاچالش یپاسخگو
مثابه گردد که به نیتدو المللنیدر سطح ب یدارد اصول عام

 توانندیاصول م نیعمل کنند. ا «یجهان یحداقل استانداردها»
و حق  یخصوص میحر نیتضم ض،یمنع تبع ت،یناظر بر شفاف

 ینهادها ن،یبه جبران خسارت باشند. علاوه بر ا یدسترس
اصول را  نیا یبر اجرا یابینظارت و ارز تیصلاح دیبا یالمللنیب

ها و دولت یبا همکار توانندیم یینهادها نیداشته باشند. چن
شوند. از منظر  ینظارت یهامانع از بروز شکاف ،یش خصوصبخ

 تیحما نیهماهنگ علاوه بر تضم یگرمیتنظ الملل،نیحقوق ب
 یجهان یتجارت و نوآور لیموجب تسه تال،یجیاز حقوق بشر د

مانند تجارت  ییهادر حوزه ژهیوبه یهماهنگ نیخواهد شد. ا زین
 یهامضاعف دارد. پژوهش یتیو خدمات برخط اهم کیالکترون

 نهیدر زم یالمللنیب یهایاند که همکارکرده حیتصر یقیتطب
 تیانسجام و مشروع یشرط لازم برا یهوش مصنوع یگرمیتنظ

-Vujicic, 2024: 3460)است  ندهیدر آ ینظام حقوق نیا

است  یقواعد هماهنگ فرامل جادیاساس، تنها با ا نیا. بر (3465
 یحقوق کاربران در فضا عییو تض یاز تعارضات حقوق توانیکه م
 کرد. یریجلوگ یجهان

 یریگجهینت
 یمدن مسؤولیت یسنت یهاپژوهش نشان داد که چارچوب نیا

ندارند.  یکاف ییگوتوان پاسخ یتمیالگور ماتیدر برابر تصم
 یریپذینیبشیو پ تیرابطه سبب ر،یتقص کیکلاس یارهایمع
 های. بررسستندیخودآموز ن یهاسامانه ییایپو نییقادر به تب گرید

 شفاف ریغالبا  غ یتمیرالگو یریگمیآشکار ساخت که ساختار تصم
را دشوارتر از  مسؤولیت لیتحل ریامر مس نیاست. هم دهیچیو پ

طراحان و  ینشان داد که حت هاافتهی. سازدیگذشته م
ها احاطه سامانه ماتیتصم یبه منطق درون زیدهندگان نتوسعه

 ،یریگمیتصم ندیدر فهم کامل فرآ یناتوان نیکامل ندارند. ا
 ن،یبر ا. علاوهکندیم را با ابهام مواجه میمستق ریانتساب تقص

توسط  یمانع از ارائه ادله کاف هاتمیالگور یریپذحیتوض عدم
حق جبران  تواندیم یتیوضع نی. تداوم چنشودیم دگانیدانیز

پژوهش ثابت کرد که  یهاعملا  محدود سازد. دادهخسارت را 
 یهاسکیر تیریقادر به مد ینیبدون بازآفر یحقوق یقواعد سنت
 نیادیبن میاساس، ضرورت اصلاح مفاه نی. بر استندینوظهور ن
 . شودیآشکار م ازپیشیشب مسؤولیت

به سمت  شرویپ یحقوق یهانشان داد که نظام یقیتطب لیتحل
الگوها امکان  نیاند. احرکت کرده یچندعامل یالگوها رشیپذ

. کنندیرا فراهم م گریباز نیچند انیم انیعادلانه بار ز میتقس
آور قواعد الزام جادیا تیبر اهم زیاروپا ن هیمقررات اتحاد یبررس

ها تجربه نیدارد. ا دیتأک یسکپر ر یهایفناور یمستقل برا
 یبه سطح نهاد یاز سطح فرد دیبا مسؤولیتآن است که  انگریب

 یاشبکه مسؤولیت. پژوهش حاضر نشان داد که ابدیگسترش 
مدل  نیباشد. ا سکیر تیریمد یراب یسازوکار مؤثرتر تواندیم
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. شواهد کندیم جادیا دگانیداز بزه تیحما یبرا یشتریب تیظرف
نشان داد  هاافتهیکرد.  دییروند تحول را تأ نیشده در مقاله اارائه

 یبالاتر تیشفاف یاستانداردها ازمندین نینو یهایکه فناور
 وبمحس مسؤولیت دیاز ساختار جد یالزام بخش نیهستند. ا

 یبر ناکارآمد یمقاله مبن یاصل هیفرض جه،ی. در نتشودیم
 .دیطور کامل اثبات گردبه یسنت یهاچارچوب

 یریگمیتصم ندیکاربران در فرآ گاهیجا نیمقاله همچن نیا
 ریکرد و نشان داد که کاربران در معرض تأث یرا واکاو یتمیالگور
 یخودکار قرار دارند بدون آنکه همواره از سازوکار درون ماتیتصم

موجب شده است  تیوضع نیداشته باشند. ا یآگاه ماتیتصم نیا
است،  یروابط حقوق یاساس رکاناز ا یکیآگاهانه، که  تیکه رضا
 یثابت کرد که افشا هاافتهی. ابدیاز موارد تحقق ن یاریدر بس
 یها موجب نابرابرسامانه یفن یدگیچیاطلاعات و پ یناکاف

 یقیمنابع تطب ی. بررسشودیدهنده مکاربر و ارائه انیم یقرارداد
به منطق  یمانند حق دسترس ینیادینشان داد که حقوق بن

عنوان هب دیبا یانسان ینیحق اعتراض و حق بازب م،یتصم
حقوق  نیاز کاربران شناخته شوند. ا تیحما یضرور یهامؤلفه
که هدف آن  یکردیهستند؛ رو «محورتیحما» کردیاز رو یبخش
کننده منفعل به صاحب مصرف تیکاربران از وضع گاهیجا ءارتقا

 صرفا که کاربر نه  کندیحکم م کردیرو نیحق فعال است. ا
 شود.  یتلق یریگمیاز چرخه تصم یبردار خدمات بلکه بخشبهره

شرط لازم  یتمیالگور تیشده نشان داد که شفافانجام لیتحل
اروپا نشان  هیاست. تجربه اتحاد یتیحما کردیرو نیتحقق ا یبرا

که حقوق کاربران  ردیگیشکل م یمؤثر زمان یگرمیداد که تنظ
که  کندیم انیب افتهی نیشود. ا نیوآور تدصورت قواعد الزامبه

باشد. پژوهش  یاخلاق یهاهیفراتر از توص دیبا یقانون تیحما
 یکاربر را در موضع ضعف ساختار ت،ینشان داد که فقدان شفاف

و نقض عدالت  ضیتبع سازنهیزم تواندیضعف م نی. ادهدیقرار م
 کی زا ریناپذییجدا یحقوق کاربران جزئ تیتقو ن،یشود. بنابرا
 لیاست. تحل یهوش مصنوعکارآمد در عصر  ینظام حقوق

کاربران به سطح  گاهیجا ءضرورت ارتقا هیپژوهش فرض یهاداده
که  دهدینشان م جهینت نیکرد. ا دییرا تأ نیادیصاحبان حقوق بن

. در ستیحقوق قابل تحقق ن نیا ییبدون شناسا تالیجیعدالت د
 یبرا یتیحما کردیرو رشیآشکار ساخت که پذ هاافتهی ت،ینها

هوشمند و  یهااز تمرکز قدرت در دست سامانه یریجلوگ
 است. یها ضروربرداران آنبهره

 یحقوق یهاپژوهش نشان داد که مواجهه با چالش نیا ت،ینها در
است؛  «هیچندلا یکردیرو»مستلزم اتخاذ  یهوش مصنوع

 ینهاد ،یچند نظام حقوق انیم ییافزاکه بر تعامل و هم یکردیرو
 یبه معنا هیچندلا کردیرو ف،یتعر نیاستوار است. در ا یتیو حما

 ،یگرمیتنظ مقررات ،یمدن مسؤولیتزمان قواعد هم بیترک
 کردیرو نیاست. ا یفرامل یهایو همکار یتیحما یسازوکارها

قادر  ییتنهاموجود به یحقوق یاز ابزارها کیچیبر آن است که ه
 کرد،یرو نیا هیلا نی. نخستستندینوظهور ن یهاسکیبه مهار ر

که بتوانند  یاگونهاست به یمدن مسؤولیت یقواعد داخل ینیبازآفر
 نیسازگار شوند. دوم ییگوو پاسخ تیشفاف نینو یداردهابا استان

 یهاو صندوق یاجبار مهیمانند ب یتیحما یابزارها یطراح ه،یلا
 ه،یلا نی. سومکنندیم عیرا توز هاانیز یاست که بار مال یجبران
است که شدت مداخله دولت را بر  سکیبر ر یمبتن یگرمیتنظ

 یهمکار ه،یلا نی. چهارمکندیم نییتع یاساس سطح خطر فناور
است که مانع  یهماهنگ جهان یدر قالب استانداردها یالمللنیب

 میتقس ه،یلا نی. پنجمشودیم نیو تعارض قوان یمیفرار تنظ
طراحان،  انیاست که بار جبران را م مسؤولیت ینهاد

 ه،یلا نی. ششمکندیم عیبرداران توزدهندگان و بهرهتوسعه
است.  یبا تمرکز بر قصور ساختار یفریاصول حقوق ک فیبازتعر

در عصر هوش  یفریک مسؤولیتکه  دهدینشان م هیلا نیا
 کردیدارد. در مجموع، رو هیتک یبر ترک مراقبت نهاد یمصنوع
هوش  یهاسکیجهه با رموا یچارچوب جامع برا کی هیچندلا

مانع از تمرکز بار  سوکیاز  کردیرو نی. ادهدیارائه م یمصنوع
عدالت  گر،ید یو از سو شودیم گریباز کیدوش  بر مسؤولیت

پژوهش ثابت کرد که تنها  یهاافتهی. کندیم تیرا تقو یجبران
متوازن و کارآمد  دار،یپا ینظام توانیم یکردیرو نیدر پرتو چن

 ندهیکه آ کندیم انیب جهینت نیکرد. ا جادیا یگرمیتنظ یبرا
 نیا رشیبه پذ هوابست یهوش مصنوع ۀدر حوز یحقوق مسؤولیت

 کردیپژوهش نشان داد که رو ت،یاست. در نها یچارچوب چندبعد
 ییحل اختلافات موجود را دارد، بلکه توانا تیتنها قابلنه هیچندلا

 .سازدیفراهم م زیرا ن یآت یهاسکیر تیریو مد ینیبشیپ

در تمام مراحل نگارش پژوهش حاضر،  :ملاحظات اخلاقی
 .رعایت شده است یدارامانت وصداقت 

 .گونه تضاد منافعی وجود ندارددر این مقاله هیچ :تعارض منافع

نگارش مقاله مشترکا  توسط نویسندگان صورت  :سهم نویسندگان
 .گرفته است
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